
Limpiar Leads con Status
NEW
Esta es una guía rápida de cómo eliminar nuestros Leads con Status NEW en vicidial, desde la lista
que nosotros deseemos.

1. Accedemos a nuestra lista desde el apartado de Lists >> Show Lists, temporalmente
desactivaremos la lista, de Y pasaremos a N como se muestra en la imagen.

2. Una vez hecho esto nos dirigimos a Reports, en esta pantalla veremos en la esquina inferior
izquierda el botón de "Admin Utilities".
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3. Una vez hecho click aquí veremos algunas herramientas, a nosotros nos interesa "Basic Lead
Management Tools".
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4. Al darle click nos desplegará la siguiente ventana en la cual nos interesará el apartado de
DELETE
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1. Seleccionamos nuestra lista.
2. Elegimos el Status a eliminar, en este caso es NEW.
3. El conteo de llamadas lo establecemos menor o igual a 0.

Con esto damos en "delete". Confirmamos que realmente queremos eliminar estos Leads.

De último activamos de nuevo nuestra lista.
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