
Marcacion por LeadID
En este documento se describe el procedimiento para realizar una llamada saliente marcando el
Lead-ID

Paso 1: Ingresar a ViciDial

Paso 2: Presionar el botón de MANUAL DIAL

Paso 3: Debemos de ubicar la casilla de Dial Lead ID
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Paso 4: Digital el numero del LEAD-ID

Paso 5: Presionar el botón de Dial Now para empezar la llamada

 

 

Con esto lograríamos realizar una llamada marcando por lead, 
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